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Termini e condizioni particolari  
di Teleroute Consiglia
 
 
Si prega di leggere i presenti termini e condizioni 
particolari relativi a Teleroute Consiglia. L’utilizzo 
di Teleroute Consiglia è soggetto ai presenti 
Termini e Condizioni Particolari (TCP) e ai termini 
del contratto stipulato dal Cliente con Alpega in 
merito all'utilizzo dei prodotti e dei servizi Alpega 
(compresi i Termini e le Condizioni Generali 
https://www.alpegagroup.com/en/tc-carriers/). 
Utilizzando una qualsiasi parte di Teleroute 
Consiglia, il Cliente riconosce e accetta tutti i 
termini e le condizioni qui stabiliti, ad esclusione 
di qualsiasi condizione generale o specifica 
comunicata dal Cliente. Inoltre, gli obblighi 
spettanti al Cliente ai sensi dei termini e delle 
condizioni qui stabiliti si applicano agli Utenti per 
i quali il Cliente richiede l'Utilizzo di Teleroute 
Consiglia. Il Cliente dichiara e garantisce che i suoi 
Utenti accettano i termini e le condizioni qui 
stabiliti e il Cliente si assume la piena 
responsabilità in caso di mancato rispetto dei 
presenti termini e condizioni da parte di tali 
Utenti.  
Se accetta i presenti termini e condizioni per 
conto di una società o di qualsiasi altra persona  
giuridica  o fisica), dichiara e garantisce di avere 
piena autorità per vincolare tale società o persona 
ai presenti termini e condizioni.  
I Termini e le Condizioni Generali si applicano ai 
presenti Termini e Condizioni Particolari e ne 
costituiscono parte integrante. In caso di conflitto 
o incoerenza tra i presenti Termini e Condizioni 
Particolari e i Termini e le Condizioni Generali, 
prevarranno i presenti Termini e Condizioni 
Particolari. 
I presenti Termini e Condizioni Particolari 
prevarranno inoltre su qualsiasi termine in 
contrasto o incompatibile presente nella 
piattaforma Teleroute. 

 
1. Definizioni 

 
• I seguenti termini avranno i significati di seguito 
elencati, a meno che il contesto non richieda 
diversamente; ove il contesto lo richieda o lo 
ammetta, il singolare includerà il plurale e viceversa. 
"Alpega" indica Alpega S.A./N.V., una società belga 
con sede in De Kleetlaan 3, 1831 Diegem (Belgio), 
iscritta nel Registro delle Imprese belga al numero 
0872.586.165, partita IVA BE 872.586.165, e le sue 
Affiliate.  
"Cliente" indica la persona che sottoscrive 
l’abbonamento a Teleroute Consiglia. Il Cliente deve 
essere validamente registrato presso Alpega per 
l'utilizzo di Teleroute.  
“Teleroute” indica qualsiasi piattaforma di borsa 
carichi online e i servizi connessi commercializzati 
da Alpega e dalle sue Affiliate con il marchio 
Teleroute o qualsivoglia altro marchio (inclusi Bursa, 
123Cargo e Wtransnet) a cui il Cliente si abbona ai 
sensi del Contratto.  
“Teleroute Consiglia” indica il servizio fornito da 
Alpega tramite Teleroute, come definito di seguito. 

• Qualsiasi termine ed espressione definita nei 
Termini e nelle Condizioni Generali avrà lo stesso 

significato ogniqualvolta sarà utilizzato nei presenti 
Termini e Condizioni Particolari. I termini 
"include/ono" e "includere" si intendono seguiti da 

"senza limitazioni".  
 
2. Scopo – abbonamento 

 
• Servizio 
Teleroute Consiglia fornisce consigli agli utenti in 
relazione alle loro esigenze quotidiane, attraverso 

l'uso di algoritmi di analisi e dati specifici.  
Le offerte carichi consigliate sono raggruppate in 
diverse categorie. 

Ulteriori informazioni su questo Servizio sono 
disponibili qui: https://it.teleroute.com/teleroute-
recommends . Il Cliente conferma di averne preso 

visione.  
 

• Abbonamento 

Il Cliente può abbonarsi a Teleroute Consiglia 
tramite una procedura online disponibile su 
Teleroute. Il Cliente deve fornire tutte le 

informazioni e i documenti necessari che possono 
essere richiesti nell’ambito di tale procedura online.  

 
 

3. Prezzo 

 
Il Prezzo di Teleroute Consiglia consisterà in una 

tariffa mensile che sarà confermata al momento 
della sottoscrizione del servizio. 
Il Prezzo sarà corrisposto all’atto della sottoscrizione 
di Teleroute Consiglia. 

Tutti i Prezzi saranno in EURO al netto delle imposte.  
Nell’ambito di una procedura di abbonamento 
online, se il servizio è sottoscritto da un Cliente 

avente sede in un paese al di fuori della zona EURO, 
il Prezzo all’atto della sottoscrizione sarà 
quantificato in EURO, con un'indicazione del prezzo 

in valuta locale (calcolato in base al tasso di cambio 
al momento della sottoscrizione) per informazione 
del Cliente. Tuttavia, il Prezzo finale effettivamente 
fatturato sarà calcolato nella valuta definita nel 

contratto (secondo il tasso di cambio applicabile al 
momento della fatturazione, se del caso). 
 

 
4. Durata 

 
La durata dell’abbonamento a Teleroute Consiglia 
sarà allineata a quella dell’abbonamento ai 

principali servizi Teleroute (pubblicazione di 
carichi/veicoli e consulenza).  
Di conseguenza, la durata del primo abbonamento a 
Teleroute Consiglia corrisponderà al periodo 

rimanente di validità dell’abbonamento già in 
essere.  
 
 
5. Garanzia 
 
Conformemente alle disposizioni dei Termini e delle 

Condizioni Generali di Alpega, le informazioni messe 
a disposizione del Cliente tramite Teleroute 
Consiglia sono fornite "così come sono" e a titolo 
puramente informativo. Alpega declina qualsiasi 

altra garanzia e condizione (implicita o esplicita - 
incluse garanzie o condizioni di commerciabilità, 
idoneità per un particolare scopo, qualità e 

soddisfazione e non violazione dei diritti di Terzi e 
dei loro equivalenti ai sensi delle leggi di qualsiasi 
giurisdizione) in relazione a tali informazioni e 

servizio.  
Se non diversamente concordato e confermato in 
forma scritta, Alpega non garantisce in nessun caso 
che questo servizio soddisfi le aspettative, gli 

obiettivi o le esigenze specifiche del Cliente o dei 
suoi Utenti o che questo servizio funzioni 
ininterrottamente o senza errori e che tutti i 

problemi, i difetti e gli errori ad esso relativi siano 
corretti. La presente clausola si applica nella misura 
massima consentita dalla legge applicabile.  
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